Widerrufsformular / Withdrawal Form — A. Deutsche Version

Bitte nehmen Sie vor Ausfiillen und Absenden des Widerrufsformulars das Widerrufsrecht zur
Kenntnis. Dieses wird unten nochmal angefigt.

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden es zurtick.

Widerrufsformular

An:

Jackh, Sophia

Frankfurter Str. 67

61118 Bad Vilbel

Deutschland

E-Mail Kirschrot-Schmuckdesign@web.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der
folgenden Waren:

Bestellt am: Erhalten am:

Name und Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.




Withdrawal Form — B: English Version

Please take note of the withdrawal form (attached below), before filling out and sending this
withdrawal form.

Complete and return this form only if you wish to withdraw from the contract.

Withdrawal Form

To:

Jackh, Sophia
Frankfurter Str. 67
61118 Bad Vilbel
Germany

E-Mail Kirschrot-Schmuckdesign@web.de

I/We (*) hereby give notice that I/We (*) withdraw from my/our (*) contract of sale of the
following goods (*),

Ordered on: Received on:

Name and address of consumer(s):

Date Signature of consumer(s) (only if this form is notified on paper)

(*) Delete as appropriate




Widerrufsrecht / Right of withdrawal / A — Deutsche Version
AGB § 4 — Widerrufsrecht

(1) Einem Besteller, der als Verbraucher kauft, steht ein Widerrufsrecht gemal den gesetzlichen Bedingungen
zu.

(2) Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die Giberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

(3) Einem Verbraucher mit standigem Aufenthalt auRerhalb Deutschlands raumt der Anbieter ein Widerrufs-
recht gemaR den obigen Absatzen auch dann ein, wenn das nationale Recht des Verbrauchers kein Widerrufs-
recht vorsieht oder den Widerruf an eine kiirzere Frist oder an eine strengere Form kniipft als hier geregelt.

Informationen zum Verbraucher-Widerrufsrecht
Widerrufsbelehrung fir postalisch gelieferte Waren
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Jackh, Sophia, Frankfurter Str. 67, 61118 Bad Vilbel, Telefon
+4917622900841, E-Mail Kirschrot-Schmuckdesign@web.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) tiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzig-
lich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung liber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurilickerhalten haben oder bis Sie den Nach-
weis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns Gber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Priufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurlckzufihren ist.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen tber die Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und
fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafgeblich ist oder
die eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.



Widerrufsrecht / Right of withdrawal / B — English Version
Terms and Conditions Section 4 — Right of withdrawal for consumers

(1) A Customer purchasing as consumer is entitled to a right of withdrawal in accordance with the statutory
prerequisites.

(2) A consumer means every natural person who enters into a legal transaction for a purpose that is mainly
outside his commercial or self-employed professional activity.

(3) The pre-requisites and legal consequences of the German stipulations as to consumers' rights of withdrawal
shall apply to consumers having their permanent residence outside of Germany also in those cases in which the
consumer's national law does not provide for a right of withdrawal or provides for a shorter withdrawal period
or for stricter requirements as to form.

Part Il: Information on Consumers' Right of Withdrawal
Information on the right of withdrawal for goods delivered by post
Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days without giving any reason. The withdrawal
period will expire after 14 days from the day on which you acquire, or a third party other than the carrier and
indicated by you acquires, physical possession of the goods.

To exercise the right of withdrawal, you must inform us (Jackh, Sophia, Frankfurter Str. 67, 61118 Bad Vilbel,
phone +4917622900841, e-mail Kirschrot-Schmuckdesign@web.de) of your decision to withdraw from this
contract by an unequivocal statement (e.g. a letter sent by post or e-mail). You may use the attached model
withdrawal form, but it is not obligatory.

To meet the withdrawal deadline, it is sufficient for you to send your communication concerning your exercise
of the right of withdrawal before the withdrawal period has expired.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all payments received from you, including the
costs of delivery (with the exception of the supplementary costs resulting from your choice of a type of delivery
other than the least expensive type of standard delivery offered by us), without undue delay and in any event
not later than 14 days from the day on which we are informed about your decision to withdraw from this
contract. We will carry out such reimbursement using the same means of payment as you used for the initial
transaction, unless you have expressly agreed otherwise; in any event, you will not incur any fees as a result of
such reimbursement.

We may withhold reimbursement until we have received the goods back or you have supplied evidence of
having sent back the goods, whichever is the earliest.

You shall send back the goods or hand them over to us without undue delay and in any event not later than 14
days from the day on which you communicate your withdrawal from this contract to us. The deadline is met if
you send back the goods before the period of 14 days has expired.

You will have to bear the direct cost of returning the goods.

You are only liable for any diminished value of the goods resulting from the handling other than what is
necessary to establish the nature, characteristics and functioning of the goods.

Exceptions from the right of withdrawal
The right of withdrawal shall not exist for contracts regarding the delivery of merchandise that is not

prefabricated and is made according to the consumer's individual choice and specifications, or of merchandise
that obviously is tailored to meet personal customer requirements.



